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	CÓDIGO
	MOD-03

	MÓDULO
	SOP · Mantenimiento Preventivo y Correctivo

	ÁREA
	Mantenimiento

	PRIORIDAD
	Crítica

	FRECUENCIA
	Mensual + Puntual

	DESCRIPCIÓN
	Preventivo mensual · Correctivo según incidencia

	VERSIÓN
	v 2.0 · 09 de mayo de 2026

	ESTÁNDAR
	5★ Leading Private Residences



  1. OBJETIVO
Garantizar el estado óptimo de todas las instalaciones mediante mantenimiento sistemático y resolución eficiente de incidencias.
  2. RESPONSABLES Y REPORTING
1. Jefe Mantenimiento — Planificación y ejecución
1. Estate Manager — Supervisión y aprobación de OTs
1. Proveedores especializados — Trabajos externos

  3. CHECKLIST DE TAREAS  ·  FRECUENCIA: MENSUAL + PUNTUAL

	#
	Tarea
	OK / Foto

	01
	MENSUAL: Revisión sistema eléctrico general
	☐  📷

	02
	MENSUAL: Control de generadores y grupos electrógenos
	☐  📷

	03
	MENSUAL: Revisión sistema de climatización
	☐  📷

	04
	MENSUAL: Control de fontanería y sistemas de agua
	☐  📷

	05
	MENSUAL: Revisión ascensores y plataformas
	☐  📷

	06
	MENSUAL: Test detectores de humo y CO2
	☐  📷

	07
	MENSUAL: Revisión extintores y sistemas contra incendios
	☐  📷

	08
	SEMANAL: Revisión instalaciones de piscina
	☐  📷

	09
	SEMANAL: Control domótica y sistemas AV
	☐  📷

	10
	PUNTUAL: Apertura de OT ante cualquier incidencia
	☐  📷

	11
	PUNTUAL: Comunicación al Estate Manager en < 30 min si es crítica
	☐  📷



  4. REGISTROS ASOCIADOS
1. REG-MAN-01 al REG-MAN-12 — Registros de mantenimiento por sistema
1. REG-MAN-13 Órdenes de trabajo (OT)
1. REG-MAN-14 Registro de proveedores técnicos

  5. CONTROL DE CAMBIOS

	Versión
	Fecha
	Autor
	Descripción del cambio

	v 1.0
	2025
	Midqar Foundation
	Versión inicial

	v 2.0
	09 de mayo de 2026
	Midqar Foundation
	Añadida frecuencia de checklist · Columna foto justificativa · Integración app Midqar Platform



MIDQAR FOUNDATION  ·  MOD-03  ·  v 2.0  ·  Estándar 5★  ·  CONFIDENCIAL
