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	CÓDIGO
	MOD-04

	MÓDULO
	SOP · Limpieza y Housekeeping

	ÁREA
	Limpieza

	PRIORIDAD
	Alta

	FRECUENCIA
	Diario + Semanal

	DESCRIPCIÓN
	Zonas comunes diario · Limpieza profunda semanal

	VERSIÓN
	v 2.0 · 09 de mayo de 2026

	ESTÁNDAR
	5★ Leading Private Residences



  1. OBJETIVO
Mantener la propiedad en condiciones de máxima limpieza e higiene de acuerdo al estándar 5★ Leading Private Residences.
  2. RESPONSABLES Y REPORTING
1. Gobernanta — Planificación y supervisión
1. Personal de limpieza — Ejecución
1. Estate Manager — Control de calidad

  3. CHECKLIST DE TAREAS  ·  FRECUENCIA: DIARIO + SEMANAL

	#
	Tarea
	OK / Foto

	01
	DIARIO: Aireación de habitaciones (15 min mínimo)
	☐  📷

	02
	DIARIO: Limpieza de baños — desinfección completa
	☐  📷

	03
	DIARIO: Aspirado y fregado de suelos principales
	☐  📷

	04
	DIARIO: Recogida de zonas comunes
	☐  📷

	05
	DIARIO: Turndown service en dormitorios
	☐  📷

	06
	DIARIO: Reposición de amenities consumidos
	☐  📷

	07
	SEMANAL: Limpieza profunda de todas las estancias
	☐  📷

	08
	SEMANAL: Cambio completo de lencería
	☐  📷

	09
	SEMANAL: Limpieza de cristales y espejos
	☐  📷

	10
	SEMANAL: Flores frescas en todas las zonas
	☐  📷

	11
	SEMANAL: Rotación y revisión de amenities en stock
	☐  📷



  4. REGISTROS ASOCIADOS
1. REG-LIM-01 al REG-LIM-10 — Registros de limpieza diarios y semanales

  5. CONTROL DE CAMBIOS

	Versión
	Fecha
	Autor
	Descripción del cambio

	v 1.0
	2025
	Midqar Foundation
	Versión inicial

	v 2.0
	09 de mayo de 2026
	Midqar Foundation
	Añadida frecuencia de checklist · Columna foto justificativa · Integración app Midqar Platform
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