MIDQAR FOUNDATION  ·  PRIVATE ESTATE OPERATIONS
MOD-15  ·  Plan de Formación · Estate Manager y Equipos

	CÓDIGO
	MOD-15

	MÓDULO
	Plan de Formación · Estate Manager y Equipos

	ÁREA
	RRHH · Formación

	PRIORIDAD
	Alta

	FRECUENCIA
	Anual

	DESCRIPCIÓN
	Plan de formación anual

	VERSIÓN
	v 2.0 · 09 de mayo de 2026

	ESTÁNDAR
	5★ Leading Private Residences



  1. OBJETIVO
Garantizar la formación continua del equipo en los más altos estándares de servicio, seguridad y operaciones de propiedad privada de lujo.
  2. RESPONSABLES Y REPORTING
1. Estate Manager — Ejecución del plan
1. Administrador Midqar — Diseño y validación anual

  3. CHECKLIST DE TAREAS  ·  FRECUENCIA: ANUAL

	#
	Tarea
	OK / Foto

	01
	ANUAL: Diseño del plan de formación del ejercicio
	☐  📷

	02
	ANUAL: Formación en estándares 5★ Leading Residences
	☐  📷

	03
	ANUAL: Formación en protocolos de seguridad y emergencias
	☐  📷

	04
	ANUAL: Formación en Family Bible y atención al propietario
	☐  📷

	05
	ANUAL: Evaluación de competencias del equipo
	☐  📷



  4. REGISTROS ASOCIADOS
1. REG-FOR-01 Plan de formación anual
1. REG-FOR-02 Registro de asistencia y evaluaciones

  5. CONTROL DE CAMBIOS
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	v 1.0
	2025
	Midqar Foundation
	Versión inicial

	v 2.0
	09 de mayo de 2026
	Midqar Foundation
	Añadida frecuencia de checklist · Columna foto justificativa · Integración app Midqar Platform
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